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SLOWEM WSTEPU

Jaka przysztosc czeka testerow?

Od jakiegos czasu zastanawiamy sie nad tym jaka rola czeka nas,
testerow, w przysztosci. Coraz czesciej mowi sie o tym, ze "tradycyjny”
tester, kojarzony z ostatnim etapem (a co za tym idzie - waskim
gardtem) cyklu wytwarzania oprogramowania, jest gatunkiem
wymierajgcym. | na szczescie!

Zmieniajgce sie trendy, nowe technologie i doskonalone wcigz
metodyki zwinne, wymuszajg takze na testerach koniecznos¢
podnoszenia swoich umiejetnosci, ciggty rozwoj, a przeciez nikt
nie chce sta¢ w miejscu.

Z moich obserwacji wynika, ze warto postawi¢ na T-shape i nie
zamykac sie w waskiej specjalizacji (np. automatyzacji testow czy
testach eksploracyjnych), a prébowac¢ zdobywac¢ wiedze i
umiejetnosci z innych obszarow takich jak: analiza biznesowa,
wydajnosc, uzytecznosc, zarzadzanie testami czy testy penetracyjne.

QA przysztosci bedzie zdecydowanie bardziej "projektantem jakosci”,
a nie jej kontrolerem.

Szeroka (niekoniecznie ekspercka) wiedza z roznych dziedzin, a takze
znajomosc specyfiki biznesu klienta i rozumienie potrzeb uzytkownika
konncowego, pozwoli testerowi przysztosci na uczulenie catego
zespotu wytworczego na odpowiednie aspekty jakosci, wczesniejsze
wdrozenie wtasciwych metod testow i monitoringu poziomu jakosci.

Przed nami wiele wyzwan, a wybranie wtasciwej sciezki rozwoju
nie bedzie wcale tatwe.

W tym dynamicznie zmieniajgcym sie Swiecie i szybkim rozwoju
technologicznym nie sposob sie odnalez¢, gdy za nim nie podgzamy.

Dlatego przygotowalismy liste trendow, ktore powoli wkraczajg do
branzy i z ktérymi nam - testerom, przyjdzie sie niedtugo zmierzyc.
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SLtOWEM WSTEPU

Jak czytac tego e-booka?

W e-booku zebralismy opinie 24 ekspertow z branzy IT. To wieloletni praktycy i entuzjasci zapewnienia jakosci
oprogramowania: liderzy i dyrektorzy dziatow QA, inzynierowie testow, eksperci Al/ 0T, zatozyciele lokalnych grup
testerskich.

Warto spojrzec¢ na te publikacje na dwa sposoby. Z jednej strony mozemy dowiedziec¢ sie co czeka nas

w nachodzgcych latach w branzy IT i czego juz dzi$ warto sie uczyc. Z drugiej strony przedstawiamy ekspertow,
ktorzy lubig dzieli¢ sie swojg wiedzg i doswiadczeniami (nie tylko w tej publikaciji, ale takze na swoich blogach

i w mediach spotecznosciowych).

Juz wiesz, kogo warto obserwowac w polskim Internecie?

Chcac ustrukturyzowac¢ zgromadzone informacje podzielilismy wypowiedzi na cztery obszary: trendy
i technologie, automatyzacja, certyfikacja oraz metodyki pracy.

Mamy nadzieje, ze ten e-book przyczyni sie do lepszego zrozumienia, dokad zmierza branza testowania
oprogramowania i pomoze Ci lepiej zapoznac sie z panujacymi trendami. Wiekszos¢ z nich dopiero pojawia sie
na horyzoncie, ale dzieki temu mozesz obra¢ odpowiedni tor samorozwoju i skupi¢ sie na tych dziataniach,
ktore niebawem wkrocza do swiata testowania oprogramowania.
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TRENDY | TECHNOLOGIE

Obszarem, ktory obecnie wchodzi na

nasz rynek, jest "'omnichannel testing

Od kilku lat jest to bardzo powazny
trend sprzedazowy na rynku
e-commerce, ktory powoli wchodzi
rowniez do branzy IT. Szczegolnie
w testowaniu pojawia sie potrzeba
budowy takiego podejscia.

Obecnie wigkszosc firm oferuje
testowanie metod desktop/ web/
mobile jako osobne ustugi, podobnie
developement. Klientow interesuje
jednak rozwigzanie hybrydowe,
natywne, web lub z wykorzystaniem
np. PWA.

Firmy muszg odpowiedziec oferta
testowania na wielu urzadzeniach
oraz estymacja projektu na poziomie
omnichannel, a nie sktadania kilku
ustug.

Wedtug mnie stopniowo ten typ
ustugi zacznie zyskiwac na
popularnosci, a wsrod testerow
zniknie podziat na testerow
mobilnych i webowych czy
desktopowych.

MICHAL
BUCZKO

e o
‘in‘ http://bit.ly/buczkomichal

Na co dzien wspiera dostawcow, sprzedawcow

i przedstawicieli biznesu w znalezieniu

wspolnego jezyka. Jego dziatania pomagaja lepiej
zrozumie¢ petnione przez nich role i udoskonalaé
proces tworzenia produktow.

Mowca publiczny w zakresie IT, Agile, Lean and
Quality wielu znanych europejskich konferencji.



http://bit.ly/buczkomichal

TRENDY | TECHNOLOGIE

Cosjest narzeczy!

Odkad siegam pamiecig, istniejg
dwie szkoty testowania. Pierwsza
zawziecie twierdzi, ze przysztosc to
automatyzacja, w ktorej maszyny
zastgpig nas w wykonywanej pracy.

Druga z kolei uwaza, ze czeka nas
nieustanny cykl omytek opartych o te
same btedy, schematy i zachowania,

a hasta rzedu ,automatyzacja”, ,agile”,
~devops” to nieustanne powielanie
tych samych btedow, ale ubranych

W nowe szaty.

Bedac w opozycji do obu tych ,szkot”,
proponuje trzecie podejscie,

a mianowicie skupienie sie na
Internecie Rzeczy. Okazuje sie
bowiem, ze zgodnie ze wszystkimi
znakami na niebie i ziemi, to wtasnie
ta gataz bedzie rozwijac sie
najprezniej w nadchodzacych latach.

Podczas gdy sprzedaz tabletow

i smartphonow cyklicznie maleje,
podczas gdy komputery od dtuzszego
czasu utrzymuijag swoj ,limbo” stan
uspienia, tak IoT kwitnie slicznie

i powabnie.

MARCIN
SIKORSKI

in - http://bit.ly/sikorskimarcin

<4

Entuzjastai pasjonat Internetu Rzeczy, Proptech
oraz systeméw embedded, ktéry od ponad 5 lat
weryfikuje produkty swiatowych marek

z zakresu Smart Industry.

Autor blogéw Test-Engineer.pl oraz
smartrzeczy.pl, ktére skierowane sg do testerow
zainteresowanych branzg loT.



http://test-engineer.pl/
http://bit.ly/sikorskimarcin

TRENDY | TECHNOLOGIE

A to oznacza dla nas zmiany. Zmiany
zwigzane z mysleniem, zachowaniem
i metodami testowania.

Przy rosngcym tempie produkcji, przy
coraz mniejszych cyklach produkgcji

i przy coraz bardziej zmiennych

i wspotzaleznych produktach,
konieczne staje sie skupienie na
takich aspektach jak bezpieczenstwo,
komunikacja i dane.

Musimy zacza¢ przyktadac wieksza
uwage do tego, jakimi protokotami
komunikuja sie urzadzenia, jakie dane
agreguijag, analizuja i przetwarzajg oraz
gdzie lezy klucz do skutecznej
integraciji. Nie bez przyczyny trzeba
ktasc jeszcze wigkszy nacisk na
odczucia uzytkownika.

W dzisiejszych czasach przestaje on
by¢ biernym konsumentem, lecz staje
sie zaangazowanym wspottworca
technologii, angazujac sie wszystkimi
zmystami i catym soba.

Tylko zagwarantowanie wysokiej
jakosci moze napedzac postep. A ten,
bedzie wymagac od nas opanowania
nowych umiejetnosci i kompetencji
skoncentrowanych na dotychczas
pomijanych elementach. Elementach,
ktore tworzg cyfrowy $wiat Internetu
Rzeczy.

1

W dzisiejszych czasach
konsument przestaje
by¢ bierny, lecz staje
sie zaangazowanym
wspottworca

technologii, angazujac
sie wszystkimi
zmystamii catym soba.




CERTYFIKACJA

Obserwujemy teraz maksimum
zainteresowania certyfikatami

testerskimi

Na szczescie to zainteresowanie
powoli powinno zaczac¢ spadac.
Dlaczego jednak pewien poziom
zostanie? Jednym z argumentow,
jakim mozemy sie postuzyc¢
(szczegolnie w przypadku np. software
house), sa certyfikaty pokazujace,

iz dysponujemy zespotem dobrze
wyksztatconych specjalistow. | tutaj
certyfikaty sprawdzajg sie idealnie (tak,
te testerskie tez). Tylko czy one
wystarczg? Na pewno nie.

Rynek testerski rozwija sig, jest coraz
wieksza konkurencja i bedziemy
musieli znowu sie czyms wyroznic.

Tym bardziej, ze bedziemy coraz
drozsi (przeciez kazdy z nas chce
zarabiac¢ wiecej). Tylko czym sie
wyroznic? Ja stawiam na wiedze
domenowa. Dopiero potaczenie
wiedzy testerskiej zdomenowa
pozwoli nam zostac¢ na topie.
Zaczniemy wiec zdobywac certyfikaty
domenowe i to wtasnie one niedtugo
zdominuja rynek. Jako przyktad moge
tutaj podac certyfikaty Adobe -
odnosnie znajomosci ich produktow.

Testerzy posiadajacy wiedze

o produktach Adobe (i jeszcze
umiejacy jg udowodnic¢) sg
poszukiwani na rynku i moga liczy¢
na jedne z najwyzszych stawek.

ZBYSZEK
MOCKUN

® [ )
‘in‘ http://bit.ly/mockunzbyszek

Zwolennik rozsadku w automatyzaciji, open
source oraz metodyk zwinnych (woli Kanbana od
Scrum’a). Wierzy, ze developer to nie wrég,

a przyjacel, od ktérego mozemy sie wiele nauczy¢
(zwzajemnoscia).

Wspottworca PTaQ (Poznan Testing and Quality
Group) oraz Testing Parrot (cykl testerskich
podcastow).



http://ptaq.org/
http://bit.ly/mockunzbyszek

METODYKI PRACY

Pojawia sie opinia, jakoby kierownik
testow byt wymierajagcym zawodem.

Czy na pewno?

Ogtoszen o prace na stanowisko
kierownika testow jednak nie ubywa,
a sg okresy, ze nawet pojawia sie ich
wiecej. Czy zatem firmy nie wiedzg,
jakie sg rynkowe trendy?

Czy kierownikow szukajg tylko
mentalnie zatrzymane w ubiegtym
wieku wielkie firmy, w ktorych
najbardziej zwinny jest ekspres do
kawy? A moze jest jakas nadzieja na
przysztosc dla nas - test leaderow,
koordynatorow, managerow?
Odpowiedz, na szczescie, jest bardzo
prosta: to zalezy!

Jesli szukamy pracy kierowniczej,

w ktorej gtownym zadaniem jest
zarzgdzanie zespotem, to nadzieja
mocno sie kurczy. Faktycznie takich
stanowisk jest po prostu coraz mnie;j.
Jesli jednak jestesmy gotowi

na przedefiniowanie roli, zrozumienie
potrzeb zespotoéw i przede wszystkim
na zmiane myslenia o sobie - wtedy
zdecydowanie jest dla nas miejsce.

Po pierwsze, nie mozemy postrzegac
siebie jako zarzadcy. Do opisania
stylu, jaki powinnismy reprezentowac,
najbardziej trafny wydaje mi sie termin
.Przywodztwo stuzebne”.

KUBA
ROSINSKI

din, http://bit.ly/rosinskijakub

<4

Kierownik testow z ponad 10-letnim
doswiadczeniem praktycznym. Akredytowany
trener ISTQB FL, Agile, Technical Test Analyst

i Test Manager. Na co dzien kieruje zespotem
testowym, koordynujgc projekty testowe w catym
cyklu zycia oprogramowana i wspottworzy
procesy zapewniania jakosci.



http://bit.ly/rosinskijakub

METODYKI PRACY

W pierwszej kolejnosci pomagamy
ludziom, dopiero pozniej
przewodzimy - staramy sie swiecic
przyktadem, a nie narzucac¢ co$ swoim
tytutem. Musimy zdawac sobie
sprawe, ze wspierane osoby beda
najprawdopodobniej pracowaty

w roznych zespotach, w zwigzku

z czym codzienne zmiany kontekstu
stana sie chlebem powszednim.

Zadania, jakich mozemy sie
spodziewac, to wspieranie
komunikacji pomiedzy zespotami
zwinnymi, przedstawianie zbieranych,
agregowanych danych liczbowych

z testow wyzszemu kierownictwu,
osobiste wsparcie, mentoring.

Ponadto: udziat w rozwoju testerow,
bycie osobg, do ktorej testerzy moga
bezpiecznie eskalowac problemy,

wczesne budzetowanie i planowanie,

~ewangelizacja” testowania
w organizaciji, rekrutacje itd.

Jako konkretny przyktad
umiejscowienia kierownika testow

W organizacji zwinnej moge podac
.System Team” we frameworku SAFe
(google it!), w ktorym to zespole nasz
kierownik idealnie ma mozliwos¢
wspierania testow i testerow w wielu
zespotach.

1
Nie mozemy

postrzegac siebie jako
zarzadcy. Do opisania
stylu, jaki powinnismy
reprezentowadc,

najbardziej trafny
wydaje mi sie termin
przywodztwo
stuzebne.”’




TRENDY | TECHNOLOGIE

Mamy juz smartfony, smartwatche,
smart TV. Czas na smart speakers!

W USA prawie 24% dorostych
obywateli posiada tak zwane smart
speakers, czyli inaczej rodzaj
gtosnikow umozliwiajgcych wzajemna
interakcje.

Rosnie rowniez znaczenie
smartphonow w tym segmencie,
chociazby dzigki Siri czy Google
Assistant, ktory od niedawna posiada
wsparcie w jezyku polskim.

Ten trend powoli przychodzi rowniez
do nas. W ogolnie rozumianym
e-commerce czy obstudze klienta
coraz czesciej trafiamy na takie
rozwigzania. Technologie gtosowe
to kolejny interfejs pomiedzy
cztowiekiem a komputerem.

Z pewnoscig nie wyprze on innych
interfejsow takich jak monitor czy
myszka, bo ciezko bytoby przegladac
raporty firmowe za pomoca audio.

KRZYSZTOF
KEMPINSKI

e o
‘in‘ http://bit.ly/kempinskikrzysztof

Ekspert w branzy IT, w ktorej dziata od 2005 roku.
Zawodowo zajmuje sie tworzeniem aplikacji
internetowych i mobilnych, a takze zarzagdzaniem
zespotami programistow.

Dodatkowo prowadzi podcast skierowany do
branzy IT o nazwie Porozmawiajmy o IT:
porozmawiajmyoit.pl.



https://porozmawiajmyoit.pl/
http://bit.ly/kempinskikrzysztof

TRENDY I TECHNOLOGIE

W pewnych zastosowaniach,

jak home automation, ponawiane
zamowienia w sklepach e-commerce
czy sprawdzanie danych w Internecie
beda stanowity dla ludzi bardziej
naturalny kanat interakcji

z technologia.

To, ze takie firmy jak Amazon, Google
i Apple inwestujg w ten segment,
jednoznacznie pokazuje, ze bedzie
to trend przysztosci.

Warto zaznaczyc, ze rozwoj
technologii gtosowych jest mozliwy
dzieki rozwojowi uczenia
maszynowego. Urzadzenie, z ktorym
rozmawiamy przetwarza to,

co moéwimy na tekst (ang. speech
recognition). Nastepnie wykonuije to,
O co prosimy i generuje odpowiedz
audio.

W zwigzku z tym mowimy o nowej
dziedzinie, jaka jest projektowanie
gtosowego interfejsu uzytkownika
(analogicznie jak projektuije sie
uzytecznosc¢ interfejsow graficznych).

Uzytecznosc¢ takiego interfejsu jest

nastepnie weryfikowana w momencie,

gdy programista zgtasza swoj3
aplikacje do sklepu aplikaciji.

1

To, ze takie firmy jak
Amazon, Google i Apple
inwestuja

w segment technologii
gtosowych,

jednoznacznie
pokazuje, ze bedzie to
trend przysztosci.”’’




AUTOMATYZACJA

Wchodza rozwigzania, ktére
przyspiesza wykonywanie testow

Swiat IT zmierza w kierunku
automatyzacji testow i dzieki temu
dostarcza produkty szybciej.
Programisci testow dzis nie tylko
zajmujg sie pisaniem testow
akceptacyjnych, ale coraz czesciej
angazuja sie w procesy CI/CD czy
w statyczng analize kodu. Potrafig
korzystac z narzedzi do
wychwytywania wizualnych regresji
i wielu innych, pozwalajgcych na
szybszy feedback na temat stanu
aplikacji w danym momencie.

Do czego mozna wykorzystac ten
trend?

W swoj proces Continuous
Integration/ Continuous Delivery
mozemy na przyktad podpiac
podstawowe testy bezpieczenstwa,
uzywajac narzedzia Bandit dla
Pythona
(https://github.com/PyCQA/bandit).
Narzedzie to daje nam informacje na
temat podstawowego stanu
zabezpieczenia naszego kodu.

Kolejnym waznym trendem, ktory
widze na miedzynarodowych
konferencjach takich jak Selenium
Conf, jest szukanie rozwigzan, ktore
majg pomoc W przyspieszeniu
dziatania testow akceptacyjnych.

MICHAL
SLEZAK

(in, http://bit.ly/slezakmichal

<4

Programista testéw w artistgrowth.com.
Bierze aktywny udziat w rozwoju poznanskiej
spotecznosci testerskiej PTaQ przez bycie
wiceliderem. Tworzy bloga o testowaniu
tesingplus.me.



https://testingplus.me/
http://bit.ly/slezakmichal
https://github.com/PyCQA/bandit

AUTOMATYZACJA

Programisci testow probujg korzystac
z nowatorskich sposobow
uruchamiania testow (takich jak
Amazon lambda czy testowanie tylko
DOM-u HTML-owego) w celu
zmniejszenia czasu ich egzekucji.

Te rozwigzania sg ciekawe i moga

w 2019 roku byc¢ jeszcze bardziej
popularne.

Z duzym optymizmem patrze na
testerow/ programistow testow, ktorzy
stajg sie rownie techniczni,

jak programisci.

Nie boja sie np. debugowac kodu,
patrzec¢ w logi i rozwijajg sie na tych
ptaszczyznach. Dzigki temu jakosc¢
dostarczanego przez zespot produktu
podnosi sig, a testerzy znajduja coraz
bardziej zaawansowane btedy.

Poza uczeniem sie nowych narzedzi
dla testerow polecam rowniez
testowanie eksploracyjne, aby
rozwijac umiejetnosci testerskie

i taczyc obie ptaszczyzny, testerska
i techniczna.

1

Z duzym optymizmem
patrze na testerow/
programistow testow,
ktorzy staja sie rownie
techniczni, jak

programisci. ?’




METODYKI PRACY

Coraz wiecej firm (mam nadzieje) zda
sobie sprawe z wartosci, jaka wnosi

zwinne podejscie

Mocno wierze w to, ze firmy docenia
zastosowanie kultury Agile.

O ile w praktyce nalezy kierowac sie
tym, co najbardziej pasuje do kultury
danej organizacji (Kanban, Scrum,
iinne), o tyle w $wiecie
bezpieczenstwa widze szczegolny
potencjat na wykorzystanie
Scrumowego podejscia do zarzgdzania
praca. Zespoty bezpieczenstwa
zazwyczaj zbudowane sg

z doswiadczonych pracownikow
branzy IT i sg zwykle mniejsze

w porownaniu do np. zespotow
developerskich.

Krytycznym z elementow wydaje sie
posiadanie kogos petnigcego funkcije
Scrum Mastera odblokowujacego
prace specjalistow bezpieczenstwa,
gdyz nie ma firmy, w ktorej dziat
bezpieczenstwa moze zabezpieczy¢
firme na wiasna reke. Niezbedna jest
komunikacja i koordynacja z innymi
zespotami.

Taki zespot zorientowany na
realizacje strategii bezpieczenstwa
moze stworzy¢ 3-tygodniowe cykle,
w ktorych stara sie zrealizowac
zaplanowane na ten okres zadania.

®
‘in' http://bit.ly/balutdawid

Przez 5 lat badat systemy bezpieczenstwa w
firmach takich jak Apple, Amazon czy Facebook
oraz pracowat jako architekt bezpieczenstwa dla
korporaciji z Doliny Krzemowej.

CEO CyberForces, gdzie wspiera specjalistow
bezpieczenstwa w realizacji projektow. Dzieli si¢
wiedzg tworzac bloga dawidbalut.com, podcast,
wystepujac publicznie oraz bedac wyktadowca
uniwersyteckim.



https://dawidbalut.com/
http://bit.ly/balutdawid

METODYKI PRACY

Codzienne krotkie spotkania zespotu
sprawiajg, ze zwinnie mozna
reagowac na pojawiajgce sie nowinki.
Prawie kazdego dnia dzieje sie cos
waznego, czego dziat bezpieczenstwa
musi by¢ swiadom.

Gdy nie ma odpowiedniej struktury
realizacji projektow, czesto zdarza sig,
ze zespot traci perspektywe tego,

co aktualnie jest wazne i drastycznie
zmienia priorytety. Tym samym
negatywnie wptywajac na skuteczng
realizacje strategii bezpieczenstwa
firmy, ktora powinna sta¢ ponad
wszystkim.

W Swiecie bezpieczenstwa istnieje
ciekawy fenomen, ktory mozna ujgc
W nastepujacy sposob.

Kazdego dnia zmienia sie wiele,
wliczajgc powstanie nowych
technologii, jak i odkrycie nowych
podatnosci w waznym
oprogramowaniu. Spogladajac

z perspektywy roku czy dekady, nie
zmienia sie praktycznie nic i dlatego
nalezy pozostac¢ konsekwentnym

w realizacji swoich strategicznych
zatozen. Przy sSwiadomosci, ze sprint
pozwala na delikatne modyfikacje -
mozna by¢ gotowym na zmiany.
Najpierw nalezy przedyskutowac je
z zespotem na codziennym stand-
upie, dzieki ktoremu mozemy
dokonac¢ chtodnej oceny tego, co
nalezy zrobic.

Swiat bezpieczenstwa (ze wzgledu na
ilos¢ i czestotliwos¢ stymulacji) moze
wyjatkowo mocno zyskac na
zarzadzaniu projektami w sposob
elastyczny irozsadny.

e
Codzienne, krotkie

spotkania zespotu
sprawiajg, ze zwinnie
mozna reagowac

na pojawiajace sie

nowinki. ??
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W 2019 roku tym, co zmieni nasz

rynek w najwiekszym stopniu, dalej MACIEJ
bedzie Al (Artificial Intelligence) WYRODEK

Z jednej strony Al ma ogromny
potencjat, z drugiej daje wiele
powodow do strachu. Technologia
od zawsze eliminowata prace: kiedys
w fabrykach zatrudniano ludzi,
ktorych jedyna rolg byto czytanie na
gtos ksigzek, lecz z czasem zastgpito
ich radio. Swieze mleko dostarczali
nam roznosiciele, a dzis wystarcza
nam lodowki.

Roznica w rozwoju technologii jest

taka, ze Al pierwszy raz zabiera nam
tzw. kreatywne prace. Przyktad?

[1] Zrodto: https://www.lawgeex.com/resources/aivslawyer/

W badaniu przeprowadzonym przez
serwis LawGeex okazato sig, ze Al jest
lepsze w analizowaniu umow ° o

prawnych, niz prawnicy. Oczywiscie, (Y B Dl R HOC DL GEIEL
nie znaczy to, ze zawod prawnika
zniknie, ale Al moze miec¢ wptyw

na redukcje stanowisk w dziatach Tester specjalizujacy sie w automatyzaciji,

prawnych. " ktory w branzy IT dziata od 2011 roku. Chetnie
dzieli sie swoja wiedza naréznego rodzaju

Al powoli zmienia nasz rynek i bedzie konferencjach, meetupach i warsztatach.

zmieniac go jeszcze bardziej. Mimo, W wolnym czasie prowadzi

ze wiele 0sob ,rzucito” sie na ten bloga thebrokentest.com, gdzie opisuje rozne

temat, jest to wcigz mtoda dziedzina, oblicza testowania automatycznego.

w ktorej zostato sporo miejsca dla

testerow.



https://thebrokentest.com/
http://bit.ly/wyrodekmaciej
https://www.lawgeex.com/resources/aivslawyer/
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Zwlaszcza jesli bedziemy pracowac nad naszymi umiejetnosciami z zakresu
statystyki, Data Science i Machine Learning.

Przez ostatnie dwa lata wystartowato wiele projektow wykorzystujgcych Al i ML
(Machine Learning). W tym roku zapewne zobaczymy efekty ich prac.
Przekonamy sie, czy przysztosc to dzis, czy jeszcze musimy poczekac.

th
Przez ostatnie dwa lata

wystartowato wiele
projektow
wykorzystujacych Al
i ML (Machine

Learning). W tym roku
zapewne zobaczymy
efektyich prac.”’
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Umiejetnosci techniczne testerow
zaczynaja przypominac¢ umiejetnosci, ELZBIETA
z jakimi kojarzyliSmy developerow SADEL

Z moich obserwacji wynika, ze testy To bedzie miato (i juz ma) spory
Sg coraz czesciej pisane wptyw na technologie uzywane
i utrzymywane przez cztonkow w testach i na podejscie do testow ° o
zespotu, ktorych rola nie jest stricte automatycznych. Mozna to dostrzec @iny http://bit.ly/sadelelzbieta
testerska, np. developerow. np. w tym, ze coraz czesciej piszemy

testy nizszych poziomow i odklejamy
Widze tez tendencje do przesuwania sie troche od Selenium. Entuzjastka jakosci i automatyzaciji testow.
testow na poczatek procesu tworzenia Autorka bloga o jakosci oprogramowania, znana
oprogramowania tak, by jak Moze sie tak dzia¢ m.in. dlatego, jako Testelka (https://testelka.pl/), gdzie dzieli sie
najwczesniej uzyskac informacije ze testy w Selenium mozemy napisac swoja wiedza z innymi. Obecnie tworzy kurs
O stanie oprogramowania. dopiero, gdy mamy juz jakis interfejs. online Selenium w Javie (od podstaw do

wtasnego frameworka) i prowadzi szkolenia.
Lubi uczy¢ sie nowych technologii i pracowaé
z ludzmi, ktérzy sg podekscytowani swoja praca.



https://testelka.pl/
http://bit.ly/sadelelzbieta
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A nawet jezeli je sobie wczesniej
rozpiszemy bez selektorow w oparciu
O jakies wymagania, to nadal sag
bezuzyteczne bez interfejsu — nie
mozemy z nich jeszcze korzystac.

A takie np. testy WebServisow
mozemy zaczac pisac, ale takze
uruchamiac juz w trakcie
powstawania serwisow.

Informacja zwrotna z takich testow
jest dostepna na wczesniejszym
etapie, a ich wykonanie jest szybsze.
Czesto sg takze tatwiejsze

W utrzymaniu.

To wszystko sprawia, ze caty proces
jest bardziej dynamiczny, a zmiany lub
poprawki moga by¢ wprowadzone
szybciej i nizszym kosztem.

Podsumowujgc, mam wrazenie,

Ze zmieniajaca sie rola testera i innych
cztonkow zespotow, a takze
przesuwanie testow na poczatek
procesu sprawi, ze technologie

w testach automatycznych beda
bardziej zroznicowane i rozproszone.

1

Zmieniajaca sie rola
testeraiinnych
cztonkow zespotow
sprawi, ze technologie
w testach

automatycznych beda
bardziej zr6znicowane
i rozproszone."
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Wraz z postepem technologii w parze
ida przemiany w organizaciji pracy

Pozgdana predkosc¢ wytwarzania
oprogramowania oraz elastycznosc
wzgledem wymagan biznesowych
niejako wymuszaja usprawnienia
procesu wytwarzania, struktury
zespotu czy zasad jego dziatania.

Co do doboru metodyki warto wzigc
sobie do serca takg wskazowke: kazdy
biznes jest nieco inny, warto trafnie
zdiagnozowac potrzeby firmy pod
katem planow jej rozwoju oraz
efektywnosci danej metodyki
wzgledem ludzi tam pracujacych.

Coraz wyrazniej widac odejscie

od typowego "zarzadzania zasobami
ludzkimi" na rzecz kultury organizacji,
podejscia do pracownikow jako
jednostek noszacych w sobie
okreslone umiejetnosci, cechy

i potencjat (turkusowe organizacje,
holokracja, human touch).

Coraz wiecej zespotow tworzy
dokumenty o sposobie pracy (Ways of
Working), w ktorych spisuje proces
wytworczy, skupiajac sie na ludziach
wykonujacych poszczegolne
dziatania na kodzie i narzedziach IT.

ALEKSANDRA
KORNECKA

fin p http://bit.ly/korneckaaleksandra

<4

Software QA Engineer & tester z 5-letnim
doswiadczeniem komercyjnym. Liderka

i wspotzatozycielka inicjatywy Girls Who Test,

w ramach ktorej rozwija spotecznos¢ specijalistek
i specjalistow zapewniania jakosci
oprogramowania. Cztonek Stowarzyszenia
Jakosci Systemow Informatycznych (SJSI).



http://www.girlswhotest.pl/
http://aleksandrakornecka.com/
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Okreslone sg tam czesto role
(programista, tester, analityk, PM, SRE
itp.) wspotpracujace

w wielofunkcjonalnych zespotach
(cross-functional team), ktore
zbierajg dane, projektujg rozwigzania,
analizujg je, programuia, testujg oraz
wdrazajg. Taka struktura zespotow
wspomaga dziatanie ciagtego
dostarczania (Continuous Delivery),
gdyz zespot jest niemal
samowystarczalny i z powodzeniem
moze szybko dostarczac kolejne
czesci oprogramowania.

Co do samych metodyk, nadal
popularne sg metodyki zwinne
(Agile).

Duze przedsiebiorstwa probujace
skalowac swa zwinnos¢ moga
sprobowac SAFe (Scaled Agile
Framework) czy "minimal waste" albo
testowac rozwigzania wyroste na
metodykach "szczuptych" (lean)

i odmianach zwinnych, jak "radykalne
skupienie" (radical focus).

To, czego warto sprobowac z uwagi
na stosunek czasu wykrycia btedow
do kosztu ich naprawy, to podejscie
"shift left" dotyczace skupienia sie na
jakosci od samego poczatku w cyklu
wytwarzania. Metodyka pracy QA,
ktora wspiera "shift left" jest Quality
Assistance. Wprowadzenie takiej
"jakosciowej rewolucji" wymaga nieco
wysitku, zwtaszcza w obszarze
sposobu myslenia zespotu (mindset),
ale z pewnoscia jest warte
sprobowania.

1

Coraz wiecej
pracodawcow tworzy
dokumenty sposobow
pracy (Ways of
Working), w ktorych

spisuje proces
wytworczy oraz proces
pracy ze skupieniem
uwagi na ludziach.”’



https://www.slideshare.net/operaepartners/lean-software-development-discovering-waste
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Testerzy i developerzy grajg na

jednym podwadrku

W kontekscie automatyzaciji testow jest
kilka ciekawych trendow, ktore

ukazaty sie w ciggu ostatniego roku.
Zmiany te dotyczg wielu obszarow,
zaczynajgc od swiadomosci organizacji
po wybor narzedzi, ktore zostang uzyte.

Typowym podejsciem jest
stwierdzenie, ze testy funkcjonalne
(niechlujnie zwane manualnymi) sg
w stanie pokry¢ wiecej przypadkow
testowych i znalez¢ wiecej btedow
w krotszym okresie.

Wszystko sie zgadza — do czasu.
Wraz z rozwojem projektu powstaje
problem regresji ze wzgledu na to,

ze testerzy funkcjonalni co do zasady
skupiajg sie na testowaniu nowych
funkcjonalnosci i brakuje im czasu
na testy regresiji.

A gdyby tak automatyzowac

od poczatku?

| tu nastepuje mite zaskoczenie, bo
raport QA Symphony za rok 2018!"
pokazuje, ze spora czes¢ organizacji
staje sie Swiadoma tego problemu

i wdraza (lub planuje wdrozy¢)
automatyzacje do swoich projektow.

LUKASZ
ROMANOWICZ

° o
‘in‘ http://bit.ly/romanowiczlukasz

Certyfikowany Tester z 3-lethnim doswiadczeniem
w kilkunastu projektach aplikacji webowych

i mobilnych. Aktualnie aktywnie rozwija sie

w zakresie automatyzaciji testow.

Chetnie dzieli si¢ zdobyta wiedza prowadzac
liczne webinary (np. tutaj) i szkolenia.



https://www.youtube.com/watch?v=AIzWk9HG7sg&list=PL785iOrb0sYgU0gmFBrzP8rrvnVaaK8zm
http://bit.ly/romanowiczlukasz
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Kolejng ciekawostka jest wzrost
podziatu obowigzku testowania
pomiedzy QA a Dev Team. Istnieje
podejscie, ze testy jednostkowe
powinni pisac deweloperzy.

Dlaczego nie QA?

Powinnismy razem walczy¢ o dobra
jakos¢ oprogramowania czy pilnowac
swojego ogrodka, zeby bron Boze
ktos$ nam trawnika nie zdeptat?

Na szczescie widac¢ nieznaczny (ale
jednak!) wzrost... nazwijmy to
“wspotpracy” pomiedzy dwoma
“obozami”.Obie druzyny zaczynajg
dzieli¢ sie obowigzkami w kategoriach
testow jednostkowych/API/UL.

W przypadku wyboru narzedzi
wspomagajgcych automatyzacje
niezmiennie kroluje Selenium
WebDriver (wg raportu QA Symphony
az 76% ankietowanych organizacji
wykorzystuje te narzedzie). Niemniej
jednak mozna zauwazy¢ wzrost
zastosowania narzedzi BDD
(Behaviour-driven development) przy
budowaniu framework'ow testowych.

Wedtug raportu QA Symphony, 33%
organizaciji zastosowato w swoich
testach narzedzie Cucumber. W
raporcie nie zostaty ujete takie
narzedzia jak Cypress.io oraz
ProtractordS, aczkolwiek czekam z
niecierpliwoscig na raport za rok 2019
- licze, ze na pewno sie tam pojawig.

[1] Zrodto: https://www.gasymphony.com/landing-pages/report-the-evolution-of-test-automation/

14
W koncu QA Team

i Dev Team zaczynaja
dzieli¢ sie obowigzkami
w kategoriach testow
jednostkowych/API/UL.”’



https://www.qasymphony.com/landing-pages/report-the-evolution-of-test-automation/
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Na rynku nadal niepodzielnie rzadzi
Scrum, oddajac tylko troche pola

Kanbanowi

Swiadomos¢ metodyk zwinnych
rosnie i widoczne jest, ze nawet firmy
mocno “waterfallowe”, staraja sie
zmierza¢ w tym kierunku. Szczegolnie
modny zrobit sie model Spotify, a dwa
lata temu przyjat go m.in. ING Bank
Slagski pokazujac, ze nawet korporacja
moze zmieni¢ sposob pracy

w relatywnie krotkim czasie.

Tendencja ta wyraznie wzrosta po
zmianach w Scrum guidzie (koniec
2017 roku), ktore podkreslity to,

o czym w kuluarach mowiono juz od
pewnego czasu.

Scrum moze by¢ implementowany nie
tylko w projektach informatycznych.
Ja sama natomiast dostrzegam,

ze wraz ze wzrostem popularnosci
Scruma, rosnie ogolna swiadomosc
metodyk zwinnych. To niesie za soba
zwrot w kierunku innych metod —
szczegolnie popularny stat sie “stary
dobry” Lean management, ktory
przezywa swoiste odrodzenie.
Tendencja ta jest widoczna,
chociazby w ilosci kursow

i meetupow poswieconych temu
zagadnieniu.

MAGDALENA
DRECHSLER-
NOWAK

5 in ~ http://bit.ly/drechsler-nowak

<4

Entuzjastka Scruma i metodyk zwinnych.

Na co dzien zajmuje si¢ testowaniem
oprogramowania, co sprawia jej niemata frajde.
Lubi swoja prace do tego stopnia, ze gdy zaczyna
o niej rozmawiag, to ,,testowanie” odmienia przez
wszystkie przypadki.

Autorka bloga "Jakos$¢ to bedzie", w ktérym
opowiada o testowaniu oprogramowania:
jakosctobedzie.pl.



https://jakosctobedzie.pl/
http://bit.ly/drechsler-nowak
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Pojawity sie nowe mozliwosci do
wykonywania testow
wydajnosciowych na duzg skale

Testowanie wydajnosci wymaga
precyzyjnego symulowania zapytan,
jakie generuje uzytkownik. Dla aplikaciji
web jest to zadanie skomplikowane

zZ racji ztozonosci procesu pobierania
danych przez przegladarke.
Stworzenie skryptu symulujgcego
nawet proste akcje uzytkownika
wymaga duzej wiedzy technicznej.

Moze byc to zadanie jeszcze bardziej
wymagajace, jesli testowana aplikacja
korzysta z zastrzezonych standardow
lub protokotow takich jak np.
WebSocket czy WebRTC.

Rozwigzaniem problemu jest
wykorzystanie w testach prawdziwej
przegladarki. Do niedawna opcja ta
byta bardzo droga i trudna w realizacji
z racji duzej ilosci sprzetu, jaki musi
byc¢ uzyty do uruchomienia tysiecy
przegladarek.

tatwa dostepnosc maszyn
wirtualnych sprawita, ze mozemy juz
myslec o testach wydajnosciowych
na duza skale wykonanych tg
technika.

JACEK
OKROJEK

® o
‘in‘ http://bit.ly/okrojekjacek

Tester, koordynator i kierownik testow

z wieloletnim doswiadczeniem w testowaniu
systemow wysokiej dostepnosci.

Autor rozwigzan automatyzujgcych proces
testowania oprogramowania. Wspoétpracuje

z Uniwersytetem L6dzkim, na ktérym prowadzi
zajecia z testowania oprogramowania.



http://bit.ly/okrojekjacek

AUTOMATYZACJA

Jedng z opciji jest wykorzystanie platform takich Octoperf czy Element,
aby wykonywac skrypty Selenium na wielu rzeczywistych przegladarkach
rownolegle.

Wieksze mozliwosci daje narzedzie LoadNinja oferowane przez firme SmartBear.

Z jego pomocg mozemy nagrac test w dedykowanej przegladarce.
Po wykonanym tescie mamy tez mozliwosc wnikliwej analizy dziatania
przegladarki i czasow pobierania i przetwarzania przez nig danych.

Jest to znaczace utatwienie tworzenia skryptow, jak i zwigkszenie doktadnosci
symulowanego obcigzenia oraz jakosci zbieranych wynikow. Mysle, ze nalezy
w najblizszym czasie oczekiwac pojawienia sie nowych narzedzi tego typu.

7
tatwa dostepnosc¢

maszyn wirtualnych
sprawita, ze mozemy
juz myslec o testach
wydajnosciowych

na duza skale
wykonanych
na prawdziwej
przegladarce.”’
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Sztuczna inteligencja, Internet Rzeczy
I Blockchain. Czy nas zaskoczg?

Technologie takie jak uczenie
maszynowe, Internet Rzeczy czy
Blockchain sg obiecujace, lecz tylko
w przypadku tego ostatniego rok
2019 moze przyniesc¢ pewien przetom
— pierwsze rozwigzania oparte

o Blockchain (oczywiscie poza
kryptowalutami) stang sie
powszechnie dostepne dla biznesu.

Zatem oczekiwatbym pojawienia sie
w niedalekiej przysztosci nowego
wyzwania dla testerow: testowania
biznesowych zastosowan Blockchain.

Warunkiem dalszego rozwoju
Internetu Rzeczy czy rozwigzan takich
jak rzeczywisto$c rozszerzona lub
wirtualna, jest upowszechnienie sie
technologii mobilnej pigtej generaciji,
czyli 5G.

W 2019 roku na pewno bedziemy
swiadkami kolejnych krokow w tym
kierunku — chocby kolejnych premier
smartfonow wykorzystujacych
technologie 5G.

JAROSLAW
HRYSZKO

5 in ~ http://bit.ly/hryszkojaroslaw

<4

Specijalizuje sie w stosowaniu najnowszych
technologii w procesach zapewniania jakosci
w wytwarzaniu oprogramowania. Swoja wiedza
chetnie si¢ dzieli - jako trener, prezenter
konferencyjny i konsultant. Jest autorem

i wspotautorem serii ksigzek, publikaciji

i prezentacji dotyczacych bezpieczenstwa
systemow, sztucznej inteligencji i zapewniania
jakosci w informatyce.



http://bit.ly/hryszkojaroslaw
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Wcigz nowe zastosowania algorytmow uczenia maszynowego pojawiajace

sie w ciggu kilku ostatnich lat nie przestaja nas zadziwia¢ — rok 2019 zapewne
nie bedzie wyjatkiem. Prawdziwy wiatr w zagle sztucznej inteligenciji zawieje
jednak dopiero wraz z pojawieniem sie pierwszych komercyjnie dostepnych
komputeréw kwantowych.

Poniewaz najwiegksi rynkowi gracze od kilku lat intensywnie pracujg nad tg
technologig — licze, ze to wtasnie 2019 rok przyniesie znaczace (i niezmiernie
interesujgce) zmiany na tym polu.

Do postawienia sobie komputera kwantowego na wtasnym biurku co prawda
jeszcze daleka droga, ale rozwigzanie takie dostepne w chmurze to juz nie
fantastyka naukowa.

1
Wiatr w zagle sztucznej

inteligencji zawieje
wraz z pojawieniem sie
pierwszych komercyjnie
dostepnych

komputerow
kwantowych.”’
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Coraz wieksza ilos¢ testow jest

automatyzowana

Tematyka zapewnienia jakosci
oprogramowania jest bardzo preznie
rozwijajgcym sie dziatem IT. Wsrod
nich automatyzacija cieszy sie
najwiekszg popularnoscig do takiego
stopnia, ze wiele osob
rozpoczynajacych kariere testerska
btednie mysli, ze to jedyny kierunek
rozwoju.

W automatyzacji mozemy zauwazyc
trend automatyzacji coraz wiekszej
ilosci testow. Takie zachowanie ma
zarowno zalety, jak i wady.

Do zalet nalezy fakt, ze nie musimy
manualnie wykonywac
powtarzalnych, zmudnych lub
ucigzliwych testow, dzieki czemu
oszczedzamy czas i nie obserwujemy
znudzenia i spadku motywacji

u testerow manualnych, ktorzy
musieliby np. przetestowac
wygenerowany raport, ktory
przyjmuje forme na pierwszy rzut oka
losowych ciggow znakow, pod katem
poprawnosci tresci. Do ztych stron
tego trendu mozemy zaliczy¢ chec¢
automatyzacji wszystkiego,

bez uwzglednienia zasadnosci
technologicznej oraz biznesowe;.

ANNA
PIECIULKO -
CZYRKO

e o
‘in‘ http://bit.ly/pieciulko-czyrko

Z zawodu i pasji tester oprogramowania.
Wspotorganizator PyLadies w Tréjmiescie

oraz Women in Technology w Gdansku.

Prowadzi badania w zakresie algorytmow
rynkowych, sztucznej inteligencji w testach
automatycznych oraz autyzmui Zespotu
Aspergera w potaczeniu ze sztuczna inteligencja.
Autorka bloga: Cherry-it.pl.



http://cherry-it.pl/
http://bit.ly/pieciulko-czyrko
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Dosyc¢ czesto spotykam sie z taka
opinig u zarzadzajacych, ktorzy nie
maja doswiadczenia technicznego.
Jest to dosy¢ niebezpieczne, gdyz
moze okazac sig, ze automatyzujemy
cos$, co nie ma uzasadnienia.
Poswiecamy temu czas i inne zasoby,
a nie mamy wartosci dodane;j
wykonanej pracy.

Kolejnym bardzo pozytywnym
trendem jest coraz wieksza
wspotpraca analitykow oraz
analitykow testow z testerami.
Uwazam, ze jest to bardzo pozytywny
aspekt, gdyz coraz rzadziej mozemy
obserwowac sytuacje, gdy automatyk
pisze tylko kod, nie analizujac tego,
co robi ("koduje stepy").

Coraz czesciej natomiast podejmuje
wspotprace z analitykami i analitykami
testow, co ma bardzo dobry wptyw

na zwiekszenie jakosci pisanych
testow automatycznych. Wsrod
metodyk pracy wcigz najczesciej
wykorzystywane sg metodyki

zwinne typu SCRUM.

Jednak ostatnio w korporacjach
obserwuje wprowadzanie SAFe
(Scaled agile framework).

Mam przyjemnosc ogladac witasnie
taka transformacje na zywo i zaraz

PO jej zakonczeniu na pewno pokusze
sie o odpowiednie analizy.

1

Bardzo pozytywnym
trendem jest coraz
wieksza wspotpraca
analitykow oraz
analitykow testow

Z testerami.?’
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Kultura DevOps ksztattuje
wspotczesne testowanie

Rekordy popularnosci nadal bije
zwinne podejscie do wytwarzania
oprogramowania.\Wystarczy spojrzec¢
jaka ilos¢ haset zwraca nam Google
na zapytanie o "Agile".

W jego ramach coraz szerzej
stosowane jest podejscie DevOps,
tgczace dwa swiaty, tj. pracy nad
wytwarzaniem oprogramowania
ze Swiatem wdrazania i utrzymania.

Opiera sie ono na bliskiej wspotpracy
biznesu deweloperow i testerow z IT
operations, na wspolnym
definiowaniu celow oraz wspolnej
pracy nad nowymi funkcjonalnosci.

Rowniez tutaj potrzebny jest
szczegolny zestaw umiejetnosci
testerskich, gdyz w $Swiecie DevOps
kazdy dzien stawia przed nami
wyzwania "noszenia wielu réznych
kapeluszy" i operowania na styku
Swiatow biznesu, dewelopmentu,
IT oraz uzytkownika.

LUKASZ
PIETRUCHA

in, http://bit.ly/pietruchalukasz

<4

Doswiadczony tester, konsultant, analityk

i kierownik projektow. Posiadacz certyfikatow
ISTQB Foundation, ISTAQB Advanced Test
Manager oraz Scrum Alliance ScrumMaster.
Popularyzator oraz pasjonat zapewnienia jakosci
oprogramowania oraz zwinnego podejscia

do wytwarzania. Etatowy prelegent polskich

i zagranicznych konferenciji i meetupow.



http://bit.ly/pietruchalukasz
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Koncentrujemy sie w takim wypadku na z jednej strony zapobieganiu btedow

i pogtebionej analizie przyczyn usterek (root cause analysis), a z drugiej strony
na statym i skutecznym monitorowaniu wykorzystania i operacyjnosci produktu
PO jego wydaniu na rynek.

Dynamika w takim $wiecie jest ogromna, zatem i podejscie do zarzadzania takim

zespotem jest zgota odmienne i bardziej wymagajace niz kiedykolwiek wczesniej.

Korzysci ptyngce z takiego podejscia sg nieocenione, coraz wiecej organizacji
adaptuje DevOps, zatem i my musimy skutecznie wspierac¢ jego wykorzystanie,
jak zawsze dbajgc o najwyzszg mozliwg jakosc.

1

Coraz wiecej
organizacji adaptuje
DevOps, zatem

I my musimy
skutecznie wspieraé

jego wykorzystanie.”’




AUTOMATYZACJA

Sztuczna inteligencja moze zastapic¢
testerow manualnych

Jej zastosowanie jest coraz bardziej
wszechstronne. Sztuczna inteligencja
jest wdrazana przez najwigksze firmy
takie jak Facebook czy Google. Jak to
sie ma do automatyzac;ji testow?

SI mozemy nauczy¢ wielu rzeczy,
rowniez wykrywania btedow w
aplikacjach webowych, mobilnych czy
innego typu programach.

Nie ogranicza sie to tylko do testow
stricte automatycznych. W ciggu kilku
lat SI powinno praktycznie catkowicie
zastgpic testerow manualnych.

Juz teraz Sl jest w stanie wytapac
liczne btedy front-endowe.

Wymaga to co prawda wielu dni
spedzonych nad algorytmem

i maszynowym uczeniem S|, ale po
dobrym przygotowaniu, mozemy
zapomniec¢ o wielogodzinnych
testach manualnych. Sztuczna
inteligencja sprawdzi i porowna setki
stron internetowych i ich elementow
jednoczesnie w ciggu kilku sekund,
z doktadnoscig co do piksela.

WOJCIECH
PIETKA

e o
‘in‘ http://bit.ly/pietkawojciech

Tester manualny z aspiracjami w zakresie
automatyzacji. Obecnie pracuje

w firmie ClickRay.eu, prowadzi bloga
browserspot.com. W zyciu prywatnym muzyk
multiinstrumentalista, entuzjasta gier video

i astronomii. Bacznie sledzi rozwéj w swiecie
technologii i nauki.



http://browserspot.com/
http://bit.ly/pietkawojciech

AUTOMATYZACJA

Firma Perfect w dokumencie odnosnie SI pt.,,How Al will change test
automation in 2019 & beyond” podaje sporo ciekawych faktow na temat
automatyzacji testow przy uzyciu sztucznej inteligenciji.

Wedtug przeprowadzonej przez nich analizy sztuczna inteligencja ma
przewage nie tylko w testach manualnych, ale rowniez automatycznych,
poniewaz tgczy w sobie ludzkie umiejetnosci testowe z maszynowa analizg

kodu.
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W ciagu kilku lat SI

powinna praktycznie
catkowicie zastgpic
tester6w manualnych.
Juz teraz Sl jest

w stanie wytapac liczne
btedy front-endowe.’’
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Warto inwestowac¢ w nauke narzedzi
do automatyzaciji

Obecnie mamy zbyt duzo danych do przetworzenia. Dlatego powoli $wiat zmierza
w kierunku sztucznej inteligencji. Zanim jednak zacznie by¢ wykorzystywana,
musimy przestac robi¢ wszystko recznie.

Automatyzacja zawtadneta wytwarzaniem oprogramowania, marketingiem,
sprzedazg, zarzgdzaniem czasem i wieloma innymi dziedzinami.

Przez najblizszych kilka lat trend ten sie utrzyma, a pracy bedzie coraz wiece;.
Warto zatem inwestowac czas w nauke narzedzi i technologii umozliwiajacych
przetwarzanie danych oraz automatyzacje.

KRYSTIAN
BROZEK

in, http://bit.ly/brozekkrystian

<

Pasjonat nowoczesnych technologii, ktory lubi
dzieli¢ sie swojg wiedza. Przygode z branzg IT
rozpoczat od wspoétpracy z Apple i Bankiem
Zachodnim WBK. Doswiadczenie zdobywat m.in.
przy projektach dla duzych spétek
transportowych oraz instytucjach szkolnictwa.
Prowadazi bloga: krystianbrozek.pl



https://krystianbrozek.pl/
http://bit.ly/brozekkrystian

AUTOMATYZACJA

SPOCKo-loco petna GEB3a

Odkad pamietam zawsze uzywatam
czystej Javy z Selenium WebDriver.

Ale od pewnego momentu zaczetam
sie interesowac zestawem: GEB +
Groovy + Spock. Dlaczego? Groovy,
czyli uproszczona Java, daje sporo
mozliwosci. Jest to zwiezty jezyk, ktory
rowniez jest czytelny.

Klasa, ktora w Javie powinna wygladac
nastepujaco:

public clazs Animal |
private String name;
private String type:

public String getName() [
return name;

}

public wvoid setName (String name) [
this.name = name;

}

public String getType() {
return type;
}

public wold setIype (String type) |
this.type = type;
}

W Groovym wyglada tak:

class AnimalGroovy |
String name
String type

}

Dlaczego tak jest? W Groovym pola,
metody, klasy sg domyslnie publiczne,
a gettery i settery nie musza byc¢
jawnie zakodowane. Przyktad:
implementacja imienia dla zwierzecia.
Przypisanie lub wywotanie metody,
ktora ustawi nam imie dla naszego
pupila, wygladatoby nastepujaco:

def cat = new AnimalGroovy (name: "Kicius")

def dog = new AnimalGroovy()
dog.setHame ("Kajtek")

def fish = new AnimalGroovy ()
fish.name = "Zlotko"

EMILIA
LENDZION -
BARSZCZ

® [ )
‘in‘ http://bit.ly/lendzion-barszcz

Wspotorganizatorka TestingCup oraz
organizatorka hackathonu ThunderBUG.
Optymistka twardo stagpajgca po ziemi, ktorej
gtéwnym kierunkiem rozwoju sa testy
bezpieczenstwa. Z mitg checia dzieli sie wiedza,
organizujac bezptatne warsztaty dla testerow.
Prowadzi takze bloga i fanpage na temat Javy,
testowaniai wydarzen IT: JavaGirlPL.



https://www.facebook.com/JavaGirlPL/
http://bit.ly/lendzion-barszcz
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W odpowiedzi (println dog.name)
dostajemy imie pupila:

Tests passed: 0 of 2 tests
Kajtek

GEB jest wyzszym poziomem
abstrakcji WebDrivera. Duzg zaletg
tego narzedzia jest potgczenie
WebDrivera z selektorami JQuery
opakowanym w PageObijecty

i modelowanym przez Groovy, ktory
jest jezykiem skryptowym pod Jave.

Pomijajac Page Object Pattern,

w Javie znalezienie elementuy,
uzupetnienie go o wybrany tekst

i wybranie odpowiednich kategorii
wyglada nastepujaco:

findFflement (By.id ("search-texc") ) .ssndieys ("Adopejain®)
findElement (By.xpath("//pltexc() = 'Psy']"}).click():

W GEBie:

when: "Wyswietlam liste wszystkich dorosiych psiakéw do adopeii™

£ ("§search-text") << "Adopcja\n"
£ ("p.name", text: "Psy").click()
£{"p.name™, text: contains("dorosie™)).click()

Dodatkowo dzigki Spockowi mozemy
uzy¢ wzorca given/when/then, ktory
pozwala nam podzieli¢ test na bloki.
Ato jest tylko promil zalet.

Dzieki uzyciu takiego zestawu, nasze
testy sg przyjemniejsze do czytania,

a ich pisanie jest stowno-muzyczne.
Jesli jeszcze wdrazamy nowych
testerow do automatyzaciji przypadkow
testowych... Wydaje mi sig, ze bedzie im
po prostu tatwiej. Duzym plusem jest
rowniez intuicyjnosc polecen, a dzieki
jQuery mamy elastycznosc

w filtrowaniu elementow DOM. Plus!
Grooviego uzywa sie w narzedziach
takich jak SoapUl i jMeter.

findFElement (By.xpath("//p[fclass='name' and contains(., 'dorasie')]")).click();

1-

Dzieki Spockowi
mozemy uzy¢ wzorca
given/when/then, ktéry
pozwala nam podzieli¢
test na bloki. A to jest

tylko promil zalet. *’
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Agile wciaz na szczycie, amoze
jednak powrét do poczciwej klasyki?

Pierwsza z nich to powszechnie znane
tradycyjne podejscie, w ktorym
testerzy otrzymuja aplikacje pod
koniec procesu wytwarzania
oprogramowania. Nie ma tutaj miejsca
na wczesne testowanie. Takich
projektow jest coraz mniej, lecz mimo
wszystko nadal istnieja.

Niekiedy sg efektem przyzwyczajenia
lub po prostu to jedyna odpowiednia
metodyka pasujgca do projektu.

Nim rozpatrzymy powodzenie Agile,
warto wspomniec, co kryje sie pod
pojeciem inne.

Sa to metodyki, ktore nie pasujg ani
do tradycyjnego, ani do zwinnego
prowadzenia projektow, bowiem
cechuje je brak lub niedobor
procedur - sg chaotyczne. Takich
projektow nie ma zbyt wiele, lecz
niestety wcigz wystepuja. Jesli chodzi
o Agile, to jest to obecnie nadrzedna
metodyka pracy, ktora w krotkim
czasie zdeklasowata innych rywali.

Pozwala na szybkie reagowanie na
zmiany, ktore w Swiecie IT sg wrecz
codziennoscig. Testerzy sa
zaangazowani od poczatku, dzieki
czemu szybko caty zespot moze uczy¢
sie na swoich btedach, co pozwala

na doskonalenie catego procesu.

NATALIA
PAWLAK

in ~ http://bit.ly/pawlaknatalia

<4

Swoja zawodowg wedréwke w branzy IT
rozpoczeta kilka lat temu. Na poczatku byto to
testowanie, ale gdzies zawsze pojawiaty sie
stanowiska zwigzane réwniez z koordynacja
pracy oraz zarzgdzaniem ludzmi. Obecnie jest QA
Team Leaderem w Slideworx. Chetnie dzieli sie
swojg wiedzg np. tutaj.



https://www.youtube.com/watch?v=JM7_CjXCaCM
http://bit.ly/pawlaknatalia
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Mowiagc o Agile, zazwyczaj mysli sie
tez o Scrumie. Jednak nie nalezy
zapominac o Kanbanie oraz innych.
Choc istotnie prawdg jest, ze

z metodyk zwinnych Scrum jest
najpowszechniejszy.

Swiat zachwycit sie Agilem i wiele firm
postanowito wprowadzic¢ go jako
wiodacg metodyke zarzadzania
projektem. Niektore firmy zrozumiaty,
ze zwinnosc jest tym, czego dotad
szukaty.

Jednak czy konieczne sg te wszystkie
spotkania i artefakty?

W takich sytuacjach z pomocag
przychodzi,Scrum ale...”. Oznacza to,
ze zespot wykorzystuje Scruma

i wprowadza niewielkie modyfikacje
pasujace do aktualnego projektu lub
cztonkow zespotu. Przyktadowo moze
to byc rezygnacija z retrospekcijj,
poniewaz nie wnosita ona nic
nowego, a jedynie odbywata sie

z uwagi na to, ze tak nakazuje Scrum
Guid.

Wiasnie to jest ten kierunek, w ktorym
bedzie podaza¢ wybor metodologii
w prowadzeniu projektow.
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Swiat zachwycit sie
Agilemiwiele firm
postanowito
wprowadzi¢ go jako
wiodaca metodyke

zarzadzania projektem.
Niektore firmy
zrozumiaty, ze
zwinnosc¢ jest tym, ,
czego dotad szukaty.
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Nie nalezy ba¢ sie chmury!

Pamietam, ze jako poczatkujacy tester
myslatem, ze tylko to, co widac, da sie
testowac. Widze przyciski, formularze
i od razu wiem, co robi¢. Jakiez byto
moje przerazenie, gdy pewnego dnia
przyszedt Project Manager

i powiedziat, ze trzeba przetestowac
API.

Magiczne trzy litery, ktore absolutnie
nic mi nie mowity. Nie miatem pojecia
co to jest metoda GET, a Postman
kojarzyt mi sie tylko z listonoszem.

Kilka lat pozniej, gdy w kolejnym
projekcie dostaje do testow API, moja
reakcja to: phiii API, meh...boekend - nic
specjalnego. Cos, co na poczatku
wydawato sie przerazajace

i niezrozumiate, wraz ze zdobywaniem
doswiadczenia okazato sie catkowicie
W moim zasiegu i nie robi juz na mnie
wiekszego wrazenia. Podobnie jest

z testowaniem w chmurze. AWS,
Azure, Google Cloud Platform to tylko
niektore z popularnych rozwigzan
chmurowych pozwalajgcych na
pozbycie sie fizycznego sprzetu

i ptacenie tylko za wykorzystane
zasoby.

®
‘in' http://bit.ly/kubikrafal

Z wyksztatcenia jest teleinformatykiem,

a z zawodu testerem oprogramowania. Obecnie
pracuje jako specjalista do spraw zapewnienia
jakosci. Fan testéw eksploracyjnych. Jego druga
pasjq jest brazylijskie Jiu-Jitsu, ktére trenuje od
ponad 7 lat.

Autor bloga testerslife.pl, gdzie dzieli sie
codziennoscig z zycia testera.



http://testerslife.pl/
http://bit.ly/kubikrafal
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Zauwazytem, ze testerzy, przyzwyczajeni do klasycznych rozwigzan, nie czujg sie
pewnie testujgc na nowym gruncie. Cloud, 10T, BigData - te wyrazenia moga
odstraszac i wielu z nas absolutnie nic nie mowic.

Rozwigzanie to stopniowe poznawanie tematu, powolne wdrozenie sie w ustuge
i umiejetne rozdzielenie tego, co dostarcza Amazon, Microsoft lub inny dostawca
W swojej ustudze od tego, czego dostarcza nasz projekt. Nauka testowania

w chmurze nie rézni sie niczym od nauki testowania aplikacji webowych,
mobilnych czy mikroserwisow.

Juz wkrotce dla kazdego bedzie to codziennosc i z zaciekawieniem bedziemy
patrzec, co przyniesie testerska przysztosc.

14
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w chmurze nie rozni sie
niczym od nauki
testowania aplikacji
webowych, mobilnych

czy mikroserwisow.
Juz wkrotce dla kazdego
bedzie to codziennosé.?’
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Czasy, kiedy dziat QA byt oddzielony
od zespotu developerskiego odeszty

W zapomnienie

Reczna weryfikacja jakosci
wytwarzanego oprogramowania bez
wiekszej bezposredniej interakciji

z programistami to juz historia.
Sposob, w jaki projektowane,
wytwarzane czy wdrazane jest
oprogramowanie, przechodzi
zauwazalng ewolucje. Nie powinien
wiec dziwi¢ fakt, ze podobne zmiany
zaobserwowac mozemy na
ptaszczyznie testowania
oprogramowania, a jego rola staje sie
coraz bardziej wyrazista.

Rok 2018 byt wedtug mnie bardzo
waznym rokiem dla kultury DevOps
(ktora obchodzita zresztg swoje

10 urodziny).

W znaczgcy sposob wzrost poziom
Swiadomosci na temat tego, jakie
wartosci wnosi ona w zespole oraz
jak usprawnia cykl developerski
oprogramowania. Dzieki coraz
chetniej wdrazanej filozofii DevOps,
testowanie oprogramowania przyjeto
forme w petni zautomatyzowanego
oraz uporzadkowanego procesu.

A zespot testerow wraz z zespotem
programistow — jak rowny z rownym
— moga dbac o to, aby tworzone
oprogramowanie byto wdrazane
szybciej, a jego jakosc¢ stale rosta.

ARTUR
SMOLAREK

5 in ~ http://bit.ly/smolarekartur
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Absolwent Politechniki Wroctawskiej. Wieloletni
administrator systemowy oraz full stack
developer. Od kilku lat zarzadzajacy zespotem
DevOps w jednej zamerykanskich firm z branzy
bezpieczenstwa. Odpowiada m.in. za
usprawnianie procesu dostarczania
oprogramowania. Lubi rozwigzywac
niestandardowe problemy, przy okazji nie bojac
sie korzystaé¢ z nowoczesnych narzedzi

i technologii.



http://bit.ly/smolarekartur
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Uwazam, ze w obecnym roku trend ten bedzie sie utrzymywat, a do coraz
powszechniejszych odtamow DevOps, ktore wyksztatcity sie ostatnio (takich jak
DevSecOps, DataOps, czy NetOps), dotgczy QAOps.

Chociaz nie ma jeszcze oficjalnej definicji tego stowa, mozna przyjac,

ze QAOpsem okreslimy osobe, ktora bedzie dbata o to, aby operacje zwigzane z
testowaniem oprogramowania stanowity nieodtaczng czesc procesu ciggtej
integracji i wdrazania (zbudowanego przez zespo6t DevOps).

Jej zadaniem bedzie rowniez scista wspotpraca z developerami oraz wszystkimi
cztonkami zespotu, ktorzy zaangazowani sg w ten proces.

1

W znaczacy sposob
wzrést poziom
swiadomosci na temat
tego, jakie wartosci
whnosi DevOps i jak

usprawhnia cykl
developerski

.9
oprogramowania.
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W zycie wchodzi "shift left"

Wymagania rynku, aby dostarczac
wysokiej jakosci produkty w szybkim
tempie, wymuszaja na tworcach
oprogramowania wieksze skupienie
na jakosci. Stad rozpowszechnione
w ostatnim czasie ,shift left”. Jednak
czy rzeczywiscie jest to cos nowego?

Moim zdaniem, to urzeczywistnienie
wysuwanych od dawna testerskich
postulatow, aby angazowac ich jak
najwczesniej. O wczesnym testowaniu,
jako jednej z podstawowych zasad,
uczy sie juz w trakcie przygotowania

do pierwszego testerskiego certyfikatu.

Teraz weszto to po prostu w zycie.

Jak ma to jeszcze szanse zmienic sie
w nadchodzgcym roku?

Wydaje mi sig, ze przesuniecie w lewo
zwiekszy swiadomosc¢ potrzeby
zapewnienia jakosci wsrod nie-
testerow i sprawi, ze stanie sie ona

w wiekszym stopniu celem catego
zespotu.

Wraz z nastaniem zwinnego podejscia
do wytwarzania oprogramowania,
zarzadzanie stato sie kwestig bardziej
oddolng i rozmyta. Mysle, ze
nadchodzacy rok bedzie pogtebiat
ten trend, aby kierownik testow nie
byt nadzorcg, a doradcg, utatwiaczem.

ARNIKA
HRYSZKO

e o
‘in‘ http://bit.ly/hryszkoarnika

Doswiadczona testerka oprogramowania,
Professional SCRUM Master i trenerka. W pracy,
oprocz zabiegania o najwyzszg jakos¢
testowanych systemow, szczegodlnie ceni sobie
bliska wspotprace z osobami odpowiedzialnymi
za inne obszary tworzenia aplikacji. Pomagaim
zrozumieg, ze testowanie to nie wytykanie
btedow, aintegralna czes¢ procesu wytwarzania
oprogramowania.



http://testerslife.pl/
http://bit.ly/hryszkoarnika
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Tak, aby proces testowy zalezat od catego zespotu, opierat sie o dobre praktyki,

wyciggniete lekcje i usprawnienia, a nie o narzucony z gory schemat.
Czy zatem kierownik testow wcigz bedzie potrzebny?

Zdecydowanie tak! Tylko jego rola przesunie sie z kontroli do wsparcia,
zapewnienia testerom odpowiednich warunkow do pracy i rozwoju.
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Nadchodzacy rok

bedzie pogtebiat trend
shift left, czyli
rozpoczynanie testow
w projekcie tak

wczeshie, jak to tylko
mozliwe.”’
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